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المركز قام  من أجل تحسين الخدمات المقدمة للمرتفقين،  إطار المجهودات المتواصلة المبذولة    في
  بتفعيل   ،بشراكة مع وكالة التنمية الرقمية   الحسيمة،  - تطوان    - الجهوي للاستثمار لجهة طنجة  

يمكن    والت   ،نترنتالأشبكة    عب يات  الطلبات والشكا  وإدارة لتدبير   ةجديدمنصة إليكترونية  
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طلبات  و   ياتلاستفسارات والشكالكافة ا  السريعالتجميع  إمكانية    المنصة الجديدة  ه هذتتيح  و 
شفافة وفر رؤية  ت  اكما أنه،  المركزيقدمها  المساعدة المختلفة فيما يتعلق بجميع الخدمات الت  

 .ينطرف المرتفقمن  المودعة طلبات ال ومعالجة ومراقبة دقيقة لتقدم 

  حداث إ  تلقائيًا، يتم  اية من طرف المرتفقبمجرد تسجيل الطلب أو الشكف  ذلك،علاوة على  
الهدف الرئيسي    ويبقىهذا    .كل الأوقاتتقدم طلبه في  بتتبع    ذا الأخيررقم تذكرة يسمح له

لجهة  المركز الجهوي للاستثمار  بين    وشفافة ة  صل مباشر واتعلاقة    من هذه المبادرة هو إقامة 
في    طلباتهممن أجل تلبية    والمقاولاتواطنين  رتفقين من الم والم  ،الحسيمة   – تطوان    -طنجة  
 .الآجالأقرب 
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